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Ambulante Hospiz- 
arbeit in Berlin
Was wir tun - und wieso.



Wir kommen dahin, wo Sie sind 
Zu Ihnen nach Hause, in die Pflege-
einrichtung oder ins Krankenhaus

Die meisten Menschen möchten, wenn sie die Wahl 
haben, zu Hause im Kreis der ihnen vertrauten 
Personen sterben. Um die Betroffenen auf diesem 
nicht immer leichten Weg zu unterstützen gibt es die 
Angebote der ambulanten Hospizarbeit.

Hospizbegleiter*innen kommen zu Ihnen, egal ob Sie  
sich in Ihrer Wohnung, einer Pflegeeinrichtung oder 
in einem Krankenhaus befinden. Ihre ehrenamtliche 
Begleitperson ist an dem Ort für Sie da, an dem Sie 
sich in Ihrer letzten Lebensphase befinden.

Hospizliche Begleitung ist ein kostenloses  
Angebot für alle betroffenen Menschen
Manche Menschen leben aufgrund ihrer Biographie 
oder Identität in Lebenssituationen, die sich von der 
Mehrheitsgesellschaft unterscheiden. 

Die ambulanten Hospizdienste bemühen sich um 
Sensibilität und Akzeptanz von Vielfalt in der hospiz-
lichen Begleitung im Sinne der Charta zur Betreu-
ung schwerstkranker und sterbender Menschen in 
Deutschland  und ihrer Handlungsempfehlungen.



Wir beraten Sie und Ihre Angehörigen  
in Ihrer persönlichen Situation

Viele Menschen machen sich Gedanken über die 
letzte Phase Ihres Lebens. Vielleicht fragen auch Sie 
sich: 

 • Kann ich bis zuletzt zu Hause bleiben oder werde 
ich meine letzten Wochen in einem Krankenhaus, 
Pflegeheim oder Hospiz verbringen? 

 • Wer wird für mich dann da sein? 

 • Werde ich bei Bewusstsein sein? 

 • Was wird geschehen, wenn ich unter Schmerzen 
oder anderen Symptomen leide? 

 • Kann ich im Vorfeld Festlegungen treffen, die 
meinen Willen und meine Wünsche zum Ausdruck 
bringen?

Diese Fragen werden häufig an ambulante Hospiz-
dienste, stationäre Hospize sowie an Beratungsstel-
len herangetragen. Wir beraten Sie gerne und helfen 
Ihnen, bei Bedarf Ihre individuellen Vorstellungen 
und Wünsche zu formulieren und in eine verbindliche 
Form zu bringen.



Wir sind auch im Alltag für Sie und 
Ihre Angehörigen da
Ihre ehrenamtliche Begleitperson nimmt 
sich für Sie Zeit

Die ehrenamtlichen Hospizbegleiter*innen können 
Sie in vielfältiger Weise unterstützen und begleiten. 

• Sie schenken Ihnen Zeit für Gespräche, kleine 
Ausflüge – gestalten mit Ihnen die Zeit nach Ihren 
Bedürfnissen. 

• Sie stehen Ihnen als Ansprechpartner*innen zur 
Seite und unterstützen Sie, wenn Sie für Ihre offe-
nen Fragen Antworten suchen – bei der Recherche 
oder im persönlichen Gespräch.  

• Sie beziehen auf Wunsch auch Ihre An- und Zuge-
hörigen in die hospizliche Begleitung mit ein. 

Die Begleitung durch die ehrenamtlichen Mitarbei-
ter*innen der ambulanten Hospizdienste ist für die 
betroffenen Menschen kostenfrei.



Ambulante Hospizarbeit
Im Mittelpunkt der Hospizarbeit steht der schwerst-
kranke und sterbende Mensch mit seinen individuel-
len Wünschen und Bedürfnissen sowie seine An- und 
Zugehörigen.  
 
Viele Menschen möchten am Lebensende zu Hause 
oder in ihrem vertrauten Umfeld bleiben, dort ver-
sorgt werden und auch dort sterben können.  

Wesentliche Aufgabe ambulanter Hospizarbeit ist es, 
diesen Wunsch durch den Einsatz ihrer ehrenamtli-
chen Hospizbegleiter*innen zu unterstützen. 

Die hauptamtlichen Koordinator*innen organisieren 
den Einsatz der Ehrenamtlichen, unterstützen und 
begleiten sie. Ambulante Hospizdienste arbeiten eng 
mit allen Akteuren der palliativen und hospizlichen 
Versorgung zusammen, sind Teil des Versorgungs-
netzwerkes, das dem ganzheitlichen Ansatz der Hos-
piz- und Palliativversorgung Rechnung trägt. 

Hospizliche Haltung
„Hospizliche Haltung drückt sich im Respekt vor 
der Würde und Selbstbestimmung des schwer-
kranken und sterbenden Menschen aus, nimmt 
seine Anliegen ernst, behält eine ganzheitliche 
Sicht im Sterbeprozess bei, läßt den/die Sterben-
de*n nicht allein und unterstützt Angehörige und 
Freunde, von denen der/die Sterbende Nähe und 
Geborgenheit erwartet.“

(Albert Mühlum, 2014)

Die Hospizliche Haltung leitet das Handeln aller 
hauptamtlich und ehrenamtlich tätigen Menschen 
in der Hospizarbeit. Wir fühlen uns dieser Haltung 
verpflichtet.



Hospiz- und PalliativVerband Berlin
Der Verband fördert den Hospizgedanken und das 
ehrenamtliche Engagement für sterbende Menschen. 
Er ist überkonfessionell und politisch unabhängig. 
Zu seinen Zielen gehören beispielsweise die Weiter-
entwicklung und der Ausbau hospizlicher Angebote. 
Seine Mitglieder sind bedeutender Teil der hospizli-
chen und palliativen Versorgungsstruktur in Berlin.

Kontakt
Hospiz- und PalliativVerband Berlin e. V.
Brabanter Straße 21
10713 Berlin-Wilmersdorf
Tel. 41 20 28 75
hpv@hospiz-berlin.de / www.hospiz-berlin.de

Die Kampagne wird gefördert durch 

Zentrale Anlaufstelle Hospiz
Die Fach- und Spezialberatungsstelle bietet Informa-
tionen und Beratung für Bürger*Innen und Institutio-
nen rund um die Themen Sterben, Tod und Trauer. 
Auf Ihrer Internetseite finden Sie unter anderem 
nähere Informationen und aktuelle Daten zu allen 
ambulanten Hospizdiensten in Berlin.

Kontakt
Zentrale Anlaufstelle Hospiz
Richard-Sorge-Straße 21 A
10249 Berlin-Friedrichshain
Tel. 40 71 11 13
post@hospiz-aktuell.de / www.hospiz-aktuell.de


